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Általános információ 

Ez a kézikönyv lépésről lépésre bemutatja, hogyan jelentkezhet be a myArval.hu oldalra, és 

hogyan készíthet egyszerűen ajánlatot a webkereskedőn keresztül. 
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1. myarval.com - LogIn  
 

A belépéshez nyissa meg a myarval.com oldalt és jelentkezzen be személyes felhasználói 

adataival. Már meg kellett kapnia az aktiválási linket – ellenkező esetben kérjük, forduljon a 

partnership menedzseréhez vagy írjon a partner@arval.hu címre. 

 

 

 

2. A megfelelő webdealer kiválasztása 
 

Kattintson a Webdealer ikonra. 

 

 

 

 

https://www.myarval.com/myarvalwebtheme/
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3. Új és mentett ajánlatok 
 

Bejelentkezés után áttekintést kap az összes korábban készített ajánlatról. Láthatja a saját és a 

kollégái által kalkulált ajánlatokat is. 

Új kalkuláció létrehozásához kattintson a jobb oldalon található „Új ajánlat” gombra. 

 

 

 

Amennyiben egy korábban készített ajánlatra kattint, úgy lehetősége van a paraméterek 

módosítására és a kalkuláció frissítésére. 

 

 

4. Ajánlatkészítés 
 

Az ajánlatkészítéshez 7 kötelező mezőt kell kitölteni: 

1. a potenciális ügyfél keresztneve 

2. a potenciális ügyfél vezetékneve 

3. a cég neve 

4. az ügyfél neme (intézmény) 

5. a potenciális ügyfél telefonszáma 

6. a potenciális ügyfél email címe 

7. felhasználói hozzájárulás (adatvédelem) 

A jobb oldalon az Összefoglalás rész alatt kiválaszthatja, hogy csereautó szolgáltatással vagy 

anélkül szeretné készíteni az ajánlatot. 

A mezők kitöltése után kattintson a „Mentés és következő” gombra. 
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5. Jármű hozzáadása 
 

A konfiguráció elkezdéséhez kattintson balra fent a „Gépjármű hozzáadása“, gombra. 

Itt áttekintést kap a konfigurációhoz kiválasztható összes járműről. 

 

 

 

Az Összegzés alatt továbbra is kiválaszthatja vagy módosíthatja, hogy szeretne-e csereautó 

szolgáltatást tenni a csomagba. 
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5.1. Részletes keresés 
 

A „Részletes keresés“ lehetőség megnyomásával pontosíthatja a kiválasztást. 

 

 

 

 

5.2. Modellek áttekintése 
 

Áttekintést kap az összes választható modellről: 

• gyártmány és modell 

• gépjármű nettó ára regisztrációs adó nélkül 

• beruházási érték (bruttó listaár) 

• CO2-kibocsátás (g/km) 

• üzemanyag típusa 

• teljesítmény (kW) 

A kékkel jelölt járművek már megszűnt modellek vagy régi árakkal rendelkező járművek, a 

semleges jelzésű járművek az aktuális árlistáknak felelnek meg. 

Kattintson a kívánt modellre. 
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Ha a keresett modell már nem jelenik meg, kérjük, forduljon a partnership menedzseréhez vagy 

jelezze a problémát a partner@arval.hu e-mail címen. 

 

6. Extra felszereltség és tartozékok 
 

A gépjármű kiválasztása után megjelenik az adott modell, egy pontos típus leírás, az üzemanyag 

típusa, valamint a jármű nettó és bruttó ára. 

Következő lépésként lehetőség az extrák és a kiegészítők kiválasztására. 
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6.1. Extrák kiválasztása 
 

Kattintson az „Extrák” gombra a szín, a belső, a csomagok vagy az opciók hozzáadásához. 

Válassza ki a kívánt opcionális extrákat. 

Azok a felszerelések, amelyek nem kombinálhatók, pirossal vannak kiemelve, és nem 

választhatók ki. 

 

 
 

Szükség esetén az ár felülírható az extrák melletti kis ceruzára kattintva. 

 

 
 

A megváltozott ár most piros színnel és figyelmeztetéssel jelenik meg – ez azért van, hogy első 

ránézésre egyértelmű legyen, hogy az ár megváltozott.  
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6.2. Kiegészítők kiválasztása 
 

A „Kiegészítők (kereskedői opciók)” gombra kattintva adhat hozzá tartozékokat, utólagos 

extrákat és megadhatja ezek árát. Ha több lehetőség van, kérjük, egyesítse őket egy tételben. 

Megjegyzés: Felhívjuk figyelmét, hogy a kereskedő tartozékokra nem számítanak kedvezményt. 

 

 

 

7. Kalkulációs részletek beállítása 
 

A gombra kattintva módosíthatja a kalkuláció alapadatait:  
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• Bónuszkedvezmények (áfa nélkül) = összegszerű bónuszkedvezmény megadására 

alkalmas mező. Fontos: a következő ablakban van lehetőség a %-os összegű 

kedvezmény megadására. Csak az egyik típust töltsük, mivel a kedvezmények 

összeadódnak! 

• Induló nettó bérleti díj (áfa nélkül) = kezdő befizetés, önerő, előleg (max. a jármű nettó 

árának 20%-a tartozékokkal együtt) 

• km / év: éves futásteljesítmény megadása 

• futamidő (hónapok) 

•  

Megjegyzés: Felhívjuk figyelmét, hogy a maximálisan beállítható futamidő 5 év (60 hónap) és a 

maximális futásteljesítmény 200 000 km. 

 

8. Pénzügyi részletek beállítása 
 

HUF alapú, fix kamatozású finanszírozás. 

A gombra kattintva módosíthatja a pénzügyi adatokat:  
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• Gépjármű nettó ára - % discount list price: flottakedvezmény %-os formában (!!! az 

előző pontban megadott összegszerű flottakedvezmény és ennek az összege 

összeadódik).  

• Opciók  - % discount options: ugyanazt a flottakedvezményt megadni %-os formában, 

mint, amit a listaárból adtunk 

• Bónuszkedvezmények (áfa nélkül): forintos összegű kedvezmény megadására 

alkalmas mező 

• Regisztrációs adó: regisztrációs adó + vagyonszerzési illeték összege (ez így helyes, 

nem átírandó) 

• Commission percentage: jutalék, melynek összegét az együttműködési megállapodás 

szabályozza 

„Frissítés“ gombra nyomva láthatjuk a végeredményt, majd „Bezárás”. 

 

9. Listaár módosítása 
 

Lehetősége van a nettó listaárat és/vagy a regisztrációs adót maximum 20%-kal módosítani a 

jobb szélen található gombra kattintva:  

Ez lehetőséget ad a kereskedelmi ajánlat és a webdealer ár közötti esetleges különbség 

korrigálására. 

 

 

A kattintás után megnyílik a „Jármű ára” ablak. Itt állíthatja be az árat. 

Jelölje be a négyzetet, és kattintson a Frissítés gombra az új nettó listaár alkalmazásához. 

A megváltozott ár most piros színnel és figyelmeztetéssel jelenik meg – ez azért van, hogy első 

ránézésre egyértelmű legyen, hogy az ár megváltozott.  
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10. Gépjármű törlése 
 

A bal oldali  ikon megnyomásával lehetősége van az ajánlatban szereplő gépjármű törlésére 

és szükség esetén egy másik konfiguráció elkezdésére.  

 

 

11. Ajánlat másolása 
 

Az ikonra kattintással lemásolhatja az ajánlatot ugyanarra vagy egy másik ügyfélre 

vonatkozóan. 

 

Kattintson a Másolás lehetőségre. Ezután szerkesztheti az ismétlődő ajánlatot. 

 

TIPP: ha többféle futásteljesítményt vagy futamidőt kér az ügyfél, akkor egyszerűbb másolni és 

ezt az egy paramétert módosítani a kalkulációban 

 

Kattintson a Tovább gombra az eredmények eléréséhez. 
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12. Ajánlat áttekintése és ÁSZF 
 

Az Eredmények oldalon áttekintést kap a kalkulált ajánlatainak eredményéről, beleértve a bruttó 

listaárat, az évi km-es futásteljesítményt, az üzemidőt hónapokban, a CO2-kibocsátási értéket 

g/km-ben, az üzemanyag típusát (dízel, benzin, hibrid, elektromos), nettó lízingdíjat, üzemanyag 

átalányt (ha van), teljes lízingdíj ÁFA nélkül. 

Az általános szerződési feltételeket itt is megtalálja a szerződési feltételekre kattintva, melyet az 

ügyfélnek alá kell írnia. 

 

 

 

13. Ajánlat küldése vagy letöltése 
 

Kattintson az „E-mail” gombra a kívánt ajánlat és a feltételek e-mailben történő elküldéséhez. 

A kezdőlapon megadott e-mail cím automatikusan alkalmazásra kerül. Bármilyen e-mail címet 

hozzáadhat, és megváltoztathatja az alapértelmezettet. 

A „Letöltés” gombra kattintva letöltheti a kalkulált ajánlatot PDF formátumban. 

TIPP: Ha az E-mail és Letöltés mezők nem láthatók, mozgassa az alsó sávot úgy, hogy a jobb 

szélen lévő mezőkhöz jusson. 

 

 

14. GYIK 
 

Mely ajánlatkéréseket nem lehet feldolgozni a webkereskedőn keresztül? 

➔ Bemutató járművek vagy napi regisztrációk, amelyek meghaladják az 500 km-t és az első 
regisztráció több, mint 6 hónapja történt. 
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➔ Ezekben az esetekben az eljárás a következő: 
 
➔ Kérjük, küldjön egy e-mailt a partner@arval.hu címre: 

• a kívánt csomag (teljes körű szolgáltatás, szerviz és karbantartás vagy operatív 
lízing) 

• aktuális futásteljesítménnyel 
• az első regisztráció dátuma 
• kívánt futamidő és futásteljesítmény 
• kereskedői ajánlat 

 

Mit tehetek, ha hibaüzenetet kapok bejelentkezéskor? 

➔ Kérjük, forduljon a partner menedzseréhez a partner@arval.hu e-mail címen keresztül. 

 

Hol jelenthetem, ha a jármű/felszerelés nem jelenik meg a webkereskedésben? 

➔ Kérjük, forduljon a partner menedzseréhez a partner@arval.hu e-mail címen keresztül. 

 

Miért jelzi a rendszer, hogy túl magas a kedvezmény? 

➔ A bal oldali ceruza helyett (változtatási számítási adatok) a „Jobb oldalon ceruza” (járműár-
korrekció) nettó listaárat választotta, és több, mint 10%-ot módosított? 

mailto:partner@arval.hu
mailto:partner@arval.hu

